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A. Perfil de Competéncias do Designer Instrucional

O perfil de competéncias do designer de e-instrucao esta alinhado com
as unidades de competéncia e a estrutura do curso (ADDIE) e tem a
seguinte redacao

1. Analise
d compreender as necessidades e o nivel de formacao do grupo-alvo

Q definir objetivos pedagodgicos e resultados de aprendizagem
claros, utilizando a taxonomia da aprendizagem

A propor solucdes adequadas no contexto em causa

QA reconhecer as diferentes perspetivas culturais e de inclusao na
analise do contexto

2. Design

O conceber o processo de aprendizagem e as tarefas de forma
coerente com os resultados esperados da aprendizagem e com o
nivel de conhecimentos e competéncias dos aprendentes

d moldar um enredo e uma estrutura de conteddos de
aprendizagem bem estabelecidos que ajudem o aprendente a
compreender os principais topicos e objetivos de aprendizagem

3 selecionar e combinar abordagens pedagdgicas e de avaliagcao
adequadas que envolvam e motivem o aluno a atingir os
resultados de aprendizagem desejados

d aplicar cenarios para a experiéncia de aprendizagem, tendo em
conta o envolvimento cognitivo, a resposta afetiva e a interacao
social

A incluir disposi¢cdes adequadas e eficazes em matéria de tutoria e
de feedback

QA reconhecer as diferentes perspetivas culturais que podem afetar a
experiéncia de aprendizagem do grupo-alvo, e

QA proporcionar um ambiente devidamente inclusivo para a
participacao No curso
3. Desenvolvimento

QA fornecer material didatico facilmente compreensivel para os
formandos

A integrar as tecnologias adequadas e existentes para uma
aprendizagem rica em meios de comunicacao (ferramentas de
apresentacao, ferramentas graficas e infograficas, ferramentas de
video, ferramentas de aprendizagem interativa)



Q

desenvolver o material didatico de acordo com a concecao
anterior e modifica-lo de acordo com a funcao pedagdgica, a
estética e a facilidade de utilizagcao pretendidas

dar prioridade a abordagens centradas no aluno

prestar especial atencao a utilizacao de uma linguagem que inclua
a perspetiva do género

fornecer feedback informativo ao longo do curso

garantir as disposicdes necessarias em matéria de seguranca dos
dados

4. Implementacao

Q

Q

4

integrar a tecnologia para proporcionar uma experiéncia de
aprendizagem satisfatoria

fornecer instrucdes eficazes que envolvam os alunos nas atividades
de aprendizagem para atingir os resultados de aprendizagem
desejados

proporcionar um canal/espaco de comunicacdo e de apoio ao
formando, paralelamente as atividades de aprendizagem, para
atingir os objetivos de aprendizagem

carregar os materiais do curso num LMS adequado e funcional

5. Avaliacao

Q

Q

Q

avaliar a consecucao dos resultados de aprendizagem pretendidos
através de instrumentos de avaliagao validos

utilizar a avaliagao formativa para ajustar continuamente a pratica
de instrucao para ajudar a aprendizagem dos alunos

ajustar o produto as expectativas e exigéncias do cliente atraveés de
ciclos de feedback continuos para clarificar as necessidades
pedagodgicas nas diferentes fases de aprendizagem

6. Gestao de projetos (apenas cliente ou patrocinador)

Q

identificar o ambito, as necessidades e os requisitos do projeto em
interacao com o cliente

controlar as tarefas e os prazos do projeto para garantir o seu
cumprimento

gerir os custos do projeto para garantir o cumprimento do
orcamento

aplicar ferramentas de gestao do risco e atuar sobre 0s riscos
identificados

adaptar-se as circunstancias com resiliéncia e concentrar-se nos
objetivos, encarando os desafios como uma forma de aprender



B. Casos de utilizagcdo do reconhecimento de competéncias
do designer de ensino eletrénico

As competéncias devem ser demonstradas e observadas no local de
trabalho, através dos resultados alcancados, ou seja, no que respeita ao
designer instrucional, através dos materiais de formacao entregues.

As pessoas que utilizam ou avaliam os materiais de formacao fornecidos
podem avaliar e reconhecer as competéncias demonstradas.

Estes sao os chamados "casos de utilizagao de reconhecimento", que
envolvem os seguintes perfis relacionados com o designer de e-
instrucao:

- estagiarios

- clientes (ho caso de desenvolvimento obrigatdrio) ou "patrocinadores" (por
exemplo, instituicdes de ensino)

- pares

- escola de referéncia / diretor

- empregador

O ecossistema de reconhecimento das competéncias do designer de
instrumentos eletronicos € a seguinte combinacao dos perfis acima
referidos:

Initial / Re Category Number

* o
J& n Trainees 10
H Clients / Sponsors 2

Peers (ElDes) 2

[ ] .,,a
Jﬂ School Referent / Principal 1
Employer ? Others ? 1

Maintenance Category Number

® o
a ﬂ Trainees 5
H Clients / Sponsors 1

O distintivo aberto que atesta a competéncia demonstrada pode ser
concedido quando o numero correspondente de confirmacdes tiver sido
entregue.



C. Ativacdo do ecossistema de reconhecimento de
competéncias

O designer de e-instrucdes que pretende obter a certificacao é
responsavel pela ativagcao do seu ecossistema de reconhecimento, de
acordo com o quadro acima.

Cada colaborador envolvido no ecossistema assinalara as caixas
correspondentes as competéncias demonstradas no ambito do perfil de
competéncias definido no ponto A. supra.

O ecossistema de reconhecimento s6 pode ser ativado apés um certo
nivel de pratica, ou seja, a simples frequéncia do curso nao é suficiente.

Assim, aplicar-se-3ao, alternativamente, os seguintes casos ou situacoes:

1. Reconhecimento da experiéncia anterior, com ou sem frequéncia do curso,

2. Reconhecimento (apo6s o fim do projeto) das competéncias desenvolvidas,
depois de aplicar os conhecimentos adquiridos através da frequéncia do
curso.

D. Implementacao do sistema de certificacao de
competéncias e-ID no Procertif

O sistema de certificagao de competéncias do designer de e-instrucao
foi implementado pelo EFCoCert na plataforma Procertif, que permite
gerir o ecossistema de reconhecimento e fornecer os distintivos abertos
correspondentes.

Qualquer organismo de certificacao interessado em utilizar o sistema de
certificacao de competéncias e-ID para oferecer os servicos
correspondentes pode candidatar-se através do Procertif ou do
EFCoCert.
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